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TECHNO PIEUX 

La force  
du nombre !

par Mélanie Larouche



7878

M
ag

az
in

e 
Q

ué
be

c 
En

tr
ep

ri
se

, v
ol

um
e 

65

Il y a près de 30 ans, Techno Pieux avait l’ambition de révolutionner le monde de la  construction. 
« Ce rêve a motivé l’entreprise à créer des produits solides, à développer des équipements 
 d’installation adaptés et à recruter et former les meilleurs installateurs », souligne fièrement 
le président chez Techno Pieux, Pascal Marceau. Pour lui, cette raison d’être anime encore 
 aujourd’hui l’entreprise originaire de Thetford Mines, et c’est pour cette raison que le fabricant 
et fournisseur de pieux vissés compte poursuivre incessamment son travail, de manière telle que 
le produit Techno Pieux soit utilisé mondialement et qu’il devienne la norme.
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Que l’on soit en Amérique ou en Europe, le réseau de 
concessionnaires permet indéniablement de faire  rayonner 
le pieu vissé développé par Techno Pieux. En fait, outre 
 l’application technique et rigoureuse des concessionnaires, 
ce sont aussi les valeurs d’éthique de travail, la passion et le 
respect qui sont appliquées par tous les acteurs de manière 
ponctuelle et, qui permet à l’entièreté du réseau  d’atteindre 
ses objectifs. Cette discipline permet aussi à l’entreprise de 
s’installer comme un leader mondial non seulement par 
son produit innovant, mais aussi par l’image de marque 
 propulsée par les concessionnaires-installateurs. 

AU SIÈGE SOCIAL
Situé dans la municipalité de Thetford Mines, le 

siège  social est dédié principalement à la fabrication 
des  produits. « Depuis maintenant 30 ans, l’entreprise 
est là pour fournir aux concessionnaires les pieux et 
 l’équipement  nécessaire pour la réalisation de multiples 
projets », explique le  président.

Le siège social comprend plusieurs départements, dont la 
mécanique, la production, la recherche et le  développement, 
le marketing et celui de l’ingénierie. Pour l’équipe de 
 dirigeants, tous les départements sont  indissociables au 
 succès de Techno Pieux, par le  dévouement des équipes et 
le désir d’aller toujours plus loin.

UN RÉSEAU AU CŒUR DE LA RÉUSSITE
Le désir de faciliter la construction pour le plus grand 

nombre de personnes a toujours été la bougie d’allumage de 
l’entreprise. Cette aspiration d’offrir la technologie  Techno 
Pieux au plus grand nombre de personnes n’aurait jamais 
pu être réalisable, à l’échelle actuelle, sans la considérable 
implication, la collaboration et les réalisations marquantes 
du réseau de concessionnaires-installateurs qui n’a cessé de 
croître d’année en année.

Techno Pieux compte à ce jour plus de 150 
 concessionnaires-installateurs établis dans huit pays. 
« Nous  sommes fiers de tous nos concessionnaires à  travers 
le monde. En réalité, c’est grâce à eux si de  nombreux 
clients et  entrepreneurs ont adopté notre technologie », 
souligne le président.
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À titre d’exemple, Pascal Marceau nous fait  penser 
au département d’ingénierie qui doit constamment  rester 
 attentif aux normes. Avec l’introduction du produit dans des 
marchés sans cesse croissant. Techno Pieux doit s’adapter 
et surtout rester à l’affût des différentes normes existantes 
dans ces territoires, « On retrouve nos produits dans près 
d’une dizaine de pays.  L’entreprise a bien su s’adapter aux 
différentes normalisations pour se déployer à  l’international. 
On peut dire qu’on est l’une des compagnies les plus 
normées au monde »,  explique Pascal Marceau, en ajoutant 
que l’entreprise reçoit régulièrement des audits, permettant 
de vérifier la  conformité de leurs produits et processus de 
fabrications avec ces normes.

Le département de la machinerie est aussi l’un des 
 départements charnières de l’entreprise. Le modèle 
 d’affaires de Techno Pieux a misé dès le départ sur la 
conception et la fabrication d’équipements  d’installation 
uniques et  spécialisés pour l’installation de pieux. Or, 
c’est dans cette  optique que  l’entreprise a créé une 
variété de machines pour  l’installation, afin de  s’assurer 
de la  précision et de la conformité de  l’installation, 
mais aussi pour sauver du temps aux  installateurs. 
C’est pour cette raison que Techno Pieux  construit des 
 équipements  d’installations comme la R2D, la EM2, qui 
sont tous des machines pensées et construites ici même à  
Thetford Mines. 

Justin Lapointe, Pascal Marceau et Martin Roy
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des développeurs au sein de l’organisation travaillent à 
 favoriser des contacts étroits avec les concessionnaires afin 
de  faciliter le développement des différents marchés. 

Au sein même de l’organisation, la  communication 
est prise au sérieux. Que ce soit par l’entremise des 
 télévisions présentes dans les usines et les bâtiments, voire 
les  événements organisés par l’entreprise, celle-ci mise sur 
ces moyens de communication pour regrouper  l’ensemble 
des travailleurs ensemble, pour partager les réalisations, 
 communiquer les investissements et surtout pour créer un 
sentiment de fierté et d’appartenance chez les employés qui 
eux permettent à l’entreprise d’avancer continuellement. 

UN AVENIR  
PROMETTEUR

Techno Pieux se montre optimiste pour l’avenir. La 
 progression que connaît l’entreprise et le travail  collaboratif et 
acharné du réseau de concessionnaires permettent à Pascal 
Marceau de voir le futur d’un très bon œil, même si quelques 
défis économiques s’annoncent à l’échelle  mondiale : «  malgré 
l’inflation, on s’attend à une bonne  année, les gens  restent 
 davantage chez eux et se mettent confortables, et nous 
 sommes là à les aider à concrétiser leurs projets. ». 

ENTRETENIR DE BONNES RELATIONS
Pour Techno Pieux, maintenir de bonnes relations, à 

l’externe et à l’interne, est primordial. Ainsi,  Pascal Marceau 
explique que l’entreprise tient à ce que les  rapports 
soient basés sur la confiance entre le siège social et les 
 concessionnaires-installateurs, mais aussi avec tous les 
quelque 90 employés de Thetford Mines. 

L’entreprise mise sur une bonne communication 
 entre le siège social et les concessionnaires. Pour ce faire, 
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D’une part, devant la croissance constante, l’entreprise a pris la décision 
de se lancer dans la construction d’une  nouvelle usine, afin de permettre une 
plus grande  production et ainsi être en mesure de continuer à fournir à la 
 demande de son réseau.

D’autre part, dans les projets d’investissement pour l’avenir, les  travailleurs 
sont aussi pris en grande  considération. « Au-delà de  l’automatisation des 
procédés et de la robotisation, on modernise également tous nos  processus 
internes. Non seulement en réponse à nos  besoins d’effectifs, mais aussi afin 
d’améliorer la qualité de vie des travailleurs en usine »,  explique le président, 
un aspect indéniablement important pour ce dernier. Pour les dirigeants 
de Techno Pieux, il est important, voire nécessaire, d’offrir des emplois 
 attrayants, stimulants et sécuritaires pour les employés et futurs employés 
dans le  département de production. 

Ces nouvelles installations de haute  technologie  contribueront donc à assurer 
la pérennité du siège  social, mais surtout à celle du réseau de concessionnaires que 
 l’entreprise place indéniablement au cœur du plan stratégique et de croissance. 

Enfin, dans un désir d’expansion, Techno Pieux cherche constamment à 
élargir son réseau pour ainsi augmenter l’offre et la demande de son produit 
dans le plus de régions possible. En ce sens, l’entreprise est tout à fait  consciente 
que l’ajout de nouveaux concessionnaires est indispensable pour maintenir un 
succès grandissant aujourd’hui et pour le futur. u


